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Artigo 1.°
Objeto
O presente Regulamento define as regras adequadas a rececdo,
tratamento e arquivo das denuncias, em conformidade com o disposto
na na Lein.° 109.°-E/2021, de 09 de dezembro e na Lei n.° 93/2021, de 20

de dezembro.

Artigo 2.°
Denuncias

1. A denuUncia ou divulgacdo publica pode ter por objeto infracdes
cometidas, que estejam a ser cometidas ou cujo cometimento se
possa razoavelmente prever, bem como tentativas de ocultacdo de
tais infracoes.

2. Para efeitos do nUmero anterior, considera-se infracdo os atos e
omissdes, dolosos ou negligentes, ainda que apenas na forma
tentada, que consubstanciem violacdes de natureza ética ou legal,
nomeadamente nos seguintes dominios:

a) Contratacgdo publica;

b) Branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo;

c) Conflito de interesses;

d) Assedio;

e) Discriminacgo;

f) Fraude;

g) Furto ou roubo;

h) Quebra de confidencialidade, protecdo da privacidade e dos
dados pessoqis e seguranca da rede e dos sistemas de
informacgdo;

i) Crimes financeiros de qualquer natureza;

j) Corrupcdo e infracdes conexas.
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Artigo 3.°
Denunciante

Considera-se denunciante a pessoa singular que denuncie uma
infracdo com base em informacdes obtidas no dmbito da sua
afividade profissional, independentemente da natureza ou sector
dessa atividade.
Podem ser considerados denunciantes, nomeadamente:
a) Os trabalhadores;
b) Os prestadores de servicos, contratantes, subcontratantes e os

fornecedores, bem como quaisquer pessoas que atuem sob a sua

direcdo ou supervisdo;

c) Os voluntdrios e estagidrios (remunerados ou ndo remunerados).

Artigo 4.°
Responsavel pelo tratamento das deniUncias
As denuncias serdo, Unica e exclusivamente geridas pelo Presidente
da Direcdo, Dr. José Filipe Margues Ribeiro, sendo este responsdvel
pela garantia de confidencialidade do denunciante, exaustividade,
integridade e conservacdo da denuncia.
Se a denuncia tiver como destinatdrio o responsavel do tratamento
das denuncias, este deve abster-se do seu tratamento e andilise e ser
substituido por um novo elemento a designar pelo Presidente da Mesa

da Assembleia Geral da Associacdo.

Artigo 5.°
Apresentagdo da denudncia
A apresentacdo de denuUncias, pode ser efetuada por escrito e ou
verbalmente, de forma andnima ou com identificacdo do
denunciante.
A comunicacgdo de quaisquer denuncias poderd ser efetuada por

escrito:
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a) Mediante cartaremetida para a morada Rua dos Bombeiros
Voluntdrios 159-159A, 2645-030 Alcabideche enderecada ao
responsavel pelo tfratfamento das dendncias;

b) Mediante o envio de correio elefrénico para o endereco

jose.ribeiro@ahbva.pt

A denuncia verbal poderd ser apresentada por telefone para o
numero 214607950, podendo ainda ser solicitada uma reunido

presencial com o responsdvel pelo tfratamento das dendncias.

Artigo 6.°

Seguimento das denUncias
Para cada denuncia apresentada serd iniciado um procedimento
interno, sendo-lhe dado um nUmero interno de identificacdo.
O responsdavel notificard, no prazo de sete (7) dias, o denunciante da
rececdo da denuncia.
No seguimento da denuncia, serdo praficados os atos internos
adequados a verificacdo das alegacdes ai contfidas, certificando-se
o grau de credibilidade, o cardter irregular do comportamento
reportado, a viabilidade da investigacdo e da identificacdo das
pessoas envolvidas ou com conhecimento dos factos relevantes e
que por isso devam ser confrontadas ou inquiridas.
O responsavel comunicard ao denunciante as medidas previstas ou
adotadas para dar seguimento a denUncia e a respetiva
fundamentacdo, no prazo mdaximo de trés (3) meses a contar da data
da rececdo da denuncia.
O denunciante pode requerer, a qualguer momento, que o
responsdvel Ihe comunique o resultado da andlise efetuada a
denuncia no prazo de quinze (15) dias apds a respetiva conclusdo.
Tratando-se de denuncia anénima serd dado o mesmo seguimento e
tratamento previsto nos niUmeros anteriores, com a excecdo da

realizacdo de noftificacdes e comunicacdes ao denunciante por ser
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evidentemente impossivel por desconhecimento do autor da

denuUncia.

Artigo 7.°

Decisao

Terminando todas as diligéncias probatdrias € emitida uma decisdo,

devidamente fundamentada, devendo, também, indicar medidas

preventivas para minimizar a possibilidade da ocorréncia de situacdes

semelhantes.

1.

Artigo 8.°
Conservacgado da denuncia

As denuncias e os procedimentos a que derem lugar serdo
conservadas pelo periodo de cinco (5) anos, e independentemente
deste prazo, durante todo o tempo de pendéncia de processos
judiciais ou administrativos referentes as mesmas.
As denuncias apresentadas verbalmente, sdo registadas, obtido o
consentimento do denunciante, mediante:
a) Gravacdo da comunicacdo em suporte duradouro e

recuperdvel; ou
b) Transcricdo completa e exata da comunicacgdo.
Caso a denuncia seja apresentada em reunido presencial, o
responsdvel assegura, obtido o consentimento do denunciante, o
registo da reunido mediante:
a) Gravacgo da comunicacdo em suporte duradouro e

recuperdavel; ou
b) Ata fidedigna.
Nos casos referidos nos n.° 2 e 3, &€ permitido ao denunciante ver,
retificar e aprovar a transcricdo ou ata da comunicacdo ou da

reunido, assinando-a.
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Artigo 9.°
Confidencialidade

A identidade do denunciante, bem como as informacges que, direta
ou indiretfamente, permitam deduzir a sua idenfidade, t€m natureza
confidencial e sGo de acesso restrito as pessoas responsaveis por
receber ou dar seguimento a denuncias.

A obrigacgo de confidencialidade referida no n.° anterior estende-se
a quem tiver recebido informacges sobre denuncias, ainda que ndo
responsdvel ou incompetente para a sua rececdo e fratamento.

A identfidade do denunciante s6 € divulgada em decorrencia de

obrigacgo legal ou de decisdo judicial.

Artigo 10.°
Proibicao de retaliagdo

E proibido praticar atos de retaliacdo contra o denunciante.

Considera-se ato de retaliacdo o ato ou omissGdo que, direta ou

indiretamente, ocorrendo em contexto profissional e motivado por

uma denulncia, cause ou possa causar ao denunciante, de modo
injustificado, danos patrimoniais ou Nndo patrimoniais.

As ameacgs e as tentativas dos atos e omissdes referidos no niUmero

anterior sdo igualmente havidas como atos de retaliacgo.

Presumem-se motivados por denuUncia interna, externa ou divulgacgdo

publica, até prova em contrdrio, os seguintes atos, quando

praticados até dois (2) anos apds a denuncia:

a) Alteracges das condicoes de ftrabalho, tais como funcgdes,
hordrio, local de trabalho ou retribuicdo, ndo promocdo do
trabalhador ou incumprimento de deveres laborais;

b) Suspensdo de contrato de trabalho;

c) Avaliacdo negativa de desempenho ou referencia negativa para

fins de emprego;
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d) Ndo conversdo de um contrato de tfrabalho a termo num contrato
sem termo, sempre que o trabalhador fivesse expectativas
legitimas nessa conversdo;

e) Ndo renovacdo de um contrato de trabalho a termo;

f) Despedimento.

5. A sancgdo disciplinar aplicada ao denunciante até dois (2) anos apods

a denuncia ou divulgacgo publica presume-se abusiva.

Artigo 11.°

Tratamento de dados pessoais

1. O tratamento de dados pessoais ao abrigo da presente lei, observa o
disposto no Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados,
aprovado pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 27 de abril de 2016, na Lei n.° 58/2019, de 8 de
agosto, que assegura a execucdo, na ordem juridica nacional, do
Regulamento (UE) 2016/679, e na Lei n.° 59/2019, de 8 de agosto.

2. Os dados pessoais que manifestamente ndo forem relevantes para o
tratfamento da de- nidncia ndo sdo conservados, devendo ser

imediatamente apagados.

Artigo 12.°
Relatério anual

O Responsdavel elabora anualmente, até ao termo do primeiro trimestre
do ano seguinte, um relatério dirigido ao Presidente da Mesa da
Assembleia Geral e d Direcdo da Associacdo Humanitdria de Bombeiros
Voluntdrios de Alcabideche com a indicacgdo sumdaria das participacoes
recebidas e o respetivo processamento, com os seguintes dados:

a) Referencia interna atribuida & denuncia;

b) Data darececdo da denuncia;
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c) Descricdo sumdaria dos factos e andlise da participacdo, com
enquadramento juridico;

d) Indicacdo se o processo estd pendente ou concluido;

e) Resultado da averiguacgdo interna;

f) Data de envio da resposta ao denunciante, sempre que a mesma
ndo seja andénima;

g) Descricdo das medidas adotadas ou a adotar em resultado da
participacdo ou fundamentacdo para a ndo adocdo de quaisquer

medidas.

Artigo 13.°
Lacunas
Em tudo quanto o presente regulamento for omisso aplicar-se-d a

legislacdo em vigor aplicavel.

Alcabideche, 29 de janeiro de 2025.

A Direcao,
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